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V 2.9 Julkinen
OHJEET TYOSKENTELYYN TELEKAAPELEIDEN LAHEISYYDESSA

Tdssa tiedotteessa on menettelytavat ja ohjeet telekaapeleiden sijaintitietopalvelusta perustuen lakiin sahkdéisen viestinnan palveluista.
Sijaintitiedolla tarkoitetaan viestintaverkosta tai paatelaitteesta saatavaa tietoa, joka ilmaisee liittyman tai paatelaitteen maantieteellisen sijainnin ja jota
kadytetddn muuhun tarkoitukseen kuin viestinndn valittamiseen.

Sijaintitiedon maaritelma vastaa aiemmin voimassa olleen sdhkoisen viestinnan tietosuojalain 1 luvun 2 §:n 9 kohdan mukaista paikkatiedon maaritelmaa (HE
125/2003 vp). Méaaritelmaan on kuitenkin tarkennuksen vuoksi lisatty, etta sijaintitieto voidaan myds saada paatelaitteesta, jotta epaselvyytts ei ilmenisi siita,
sovelletaanko sijaintitietoihin liittyvda sadntelya myos esimerkiksi satelliittipohjaiseen paikannukseen.

Laki sdhkoisen viestinndn palveluista

241 § Telekaapeleita vaarantava ty6

Ennen maanrakennusty6hén, metsctyéhén, vesirakennustyéhén taikka muuhun telekaapeleita mahdollisesti vaarantavaan tyéhén ryhtymistd tyon suorittajan
on vaurioiden vilttdmiseksi selvitettdvd, sijaitseeko tydalueella telekaapeleita. Teleyrityksen on annettava maksutta tietoja kaapeleiden sijainnista. Teleyrityksen
on annettava tydn suorittajalle vaaran viélttdmiseksi tarpeelliset tiedot ja ohjeet.

242 § Telekaapeleiden sijaintia koskevien tietojen saatavuus ja tietoturva

Teleyrityksen on saatettava telekaapeleiden sijaintia koskevat tiedot (kaapelitiedot) digitaaliseen muotoon. Teleyrityksen on huolehdittava siitd, ettd
kaapelitiedot on teknisesti mahdollista tarjota keskitetysti yhdestd paikasta. Kaapelitietoja on kdsiteltdvd siten, ettd tiedot on asianmukaisesti suojattu
tietoturvaloukkauksilta ja niiden uhkilta. Liikenne- ja viestintévirasto voi antaa tarkempia teknisid mddrdyksid kaapelitietojen digitaalisesta muodosta sekd niiden
kdsittelyn tietoturvasta

Mikd on siséverkko?

- Siséiverkko on viestintdverkko mukaan lukien niihin liittyvdt jérjestelmdt.

- Sisdverkko sijaitsee rakennuksessa tai rakennusten muodostaman kiinteistén alueella.

- Sisdverkko on kiinteistén omaisuutta (selvitysvastuu verkon omistajalla).

- Sisdverkon kautta voi kdyttdd teleyritysten tarjoamia palveluja, kuten laajakaistayhteyttd tai televisiota.

- Mddirdyksen 65 E/2022 3 §:ssé mddritellcdn sisdverkko, mutta yksinkertaistettuna mddrdéys koskee kiinteistéén elimellisesti kuuluvia ja sitd palvelevia
kaapelointeja, laitteita ja tiloja, jotka eivdt kuulu teleyrityksen yleiseen viestintdverkkoon.

1. Hanki uusi ajan tasalla oleva kaapelikartta — dla kdyta vanhoja karttoja!

Tilaa kaapelikartta sijaintitietopalvelusta hyvissi ajoin, kuitenkin vdhintaan 3 arkitydpaivaa ennen kaivutyoti. Poikkeuksena hatindytot esim.
vesijohtovuodot. Hatanaytto suoritetaan valittomasti, kun kyseessa on hengen tai omaisuuden vaara. Mikali hatandytto osoittautuu aiheettomaksi, on tilaaja
velvoitettu maksamaan turhasta naytosta pikanayttoa vastaavan korvauksen.

Kartta toimitetaan ensisijaisesti sahkopostilla linkkina. Sijaintitietopalvelussa annetaan tarvittaessa kartan lukuohjeita ja selvitetdan mahdollisesti maastossa
tarvittava kaapelinndyton tarve.

Sijaintikartat on aina havitettdva asianmukaisesti kaivutyon paatyttya.

Madrittelyn mukaan kaapelindytto suoritetaan paasaantoisesti veloituksetta.

Asiakaspalvelu:

www.johtotietopankki.fi tai puhelin: 0800 12600 (DNA, Elisa, Telia)

www.kaivulupa.fi tai puhelin: 0800 133544; www.verkkoselvitys.fi tai puhelin: 075 7580 700

Operaattoripalvelu:

www.dna.fi/tuki-telekaapeleiden-sijaintitiedot

https://elisa.fi/asiakaspalvelu/ohje/kaapeleiden-sijaintitietopalvelut/

https://www.telia.fi/yrityksille/asiakastuki/verkko/kaivuutyo

Finnet-yhti6ihin liittyvissa kyselyissa yhteydenotto suoraan alueella toimivaan yhtiéén.

2. Tutki kaapelikarttaa AINA huolella ja toimi ennen kaivuty6ta seuraavasti:

Tutki saamaasi telekaapeleiden sijaintikarttaa tarkoin ennen kaivutdihin ryhtymista! Selvitd kartan viiteviivojen tiedoista kaivannon kaapeleiden-, putkien- ja
maadoitusten maara. Nayton yhteydessa kartta tai karttalinkki on oltava kaivajalla kdytettavissa kyseisella tydmaalla. Merkitse itse kaivantoa ristedva kohta
tarpeen mukaan tarkemmin esim. kepeilla.

DNA:n, Elisan sekd Telian sijaintikarttojen voimassaoloaika on 30 vrk kartan pdivédyksestd. Vastaava maastondytén voimassaoloaika on 30 vrk séihkéiseen
ndyttépdoytdkirjaan tehdystd ndyton kuittauksesta, mikdli kaivutyémaan edustaja on vastaanottamassa ja kuittaamassa néytén tehdyksi. Muussa
tapauksessa maastondytto on voimassa 14 vrk tehdystd ndytostd. Maksuton uusintandytté on mahdollista aikaisintaan, kun 30 vrk on kulunut nédytén
yhteydessd néyttépdytdkirjaan tehdystd kuittauksesta.

3. Kaivutyot kaapelireitin laheisyydessa

Kaivuty6td tehdessa tulee kaivajan kartta/karttalinkki ja ndyttopéytékirja olla kdytettivissd tyomaalla!

Paljasta aina kaapelireittid lahestyttaessa kdsikaivuna reitin kaikki kaapelit, putket ym. rakenteet.

Selvita tarkoin — osa kaapeleista saattaa olla kaapelireitin keskilinjasta etdalla esim., kun reitilla on useita kaapeleita ja putkia. Tutki myds onko séhkdkaapeleita,
vesiputkia yms. ja montako kaapelia I16ytyy yhteensa kaivukohteesta!

Kaapelit voivat sijaita myos normaalista poikkeavassa syvyydessd esim. routimisen seurauksena, kun ojia on perattu, maita viistetty tai paikalla on tehty
kaivutoitda. VARO! Heti maan pintakerroksen alla voi olla jo kaapeleita.

Huomioi AINA kaapelireittia lahestyttdessa riittava varoetaisyys vahintaan £0,5 m kaapelireitin keskilinjasta!

Kasittele kaapeleita varoen — dla riko kaapelivaipan pintaa. Mikali kaapeleita ei I6ydy kartan osoittamasta paikasta, ota aina yhteytta sijaintitietopalveluun, josta
jarjestetdan kaapelinndyttdja paikalle. Kaapeleita ei tule siirtda paikasta toiseen ilman pakottavaa syyta. Mikali siirtdminen on valttamatontd, tyon suorittaa
Teleoperaattorin urakoitsija, ellei siirtotydn Tilaajan kanssa ole asiasta muuta sovittu.

Vaurion sattuessa tai sitd epdiltdessa (esim. viilto kaapelivaippaan), on siitd heti kaivannon auki ollessa ilmoitettava operaattorille.
DNA p. 044 144 044; Elisa p. 010 2622429; Telia p. 020 340 510. Mikali kaivaja epdilee DNA:n, Elisan tai Telian putki- tai kaapelivaurion johtuvan virheellisesta
maastonadytostd, kaivajan tulee valittdmasti ilmoittaa vauriosta verkonomistajan lisdksi myos Johtotieto Oy:lle numeroon 0800 12600, jonka jalkeen
nayttoyhtiolle pitda varata mahdollisuus tarkistaa vaurioalue ennen tydn jatkamista. Jos ilmoitusta ei ole tehty valittémasti, kaivajalla ei ole endd mydhemmin
oikeutta reklamoida virheellisestd maastonaytdsta. Finnet-yhtiéiden osalta yhteydenotto suoraan alueella toimivaan yhtiéon.

Nopea yhteydenotto pienentaa tietoliikenteen keskeytymisesta seka korjaustyosta aiheutuvia kustannuksia.

. Vauriot korjataan niiden aiheuttajan kustannuksella, vaikka vaurio ilmenisikin myéhemmin.

. Teleoperaattorit laskuttavat mahdolliset vahingot suoraan kaivutyon suorittaneelta yritykselta tai yksityiselta henkilolta.
Myds vahaiseltakin tuntuva vaurio kaapelissa/rakenteissa (esim. painauma, mutka tai pintaeristyksen repedma kaapelivaipassa) tulee aina ilmoittaa, vaikka
niista ei seuraisikaan valitonta hairiota. Myos vaurioituneesta suojaputkesta yms. teleoperaattorille kuuluvista rakenteista on ilmoitettava. Vaurioitettuja
kaapeleita/rakenteita ei saa peittda ennen teleoperaattorin edustajan tarkastuskéyntia. Teleoperaattorit eivat veloita vaurioiden tarkastuskdynneista
tybaikana.
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